
プリインストール アプリケーション禁止 可否一覧
※「KDDI Smart Mobile Safety Manager」の「アプリケーション禁止」機能において確認したものです。
※「アプリケーション禁止」機能は、画面上にアプリの表示を禁止する機能となります。アプリケーションの動作を禁止する機能ではございません。
※「アプリケーション禁止」機能では、バックグラウンドで動作するアプリは禁止が出来ません。
※カメラ、Bluetoothなどを禁止したい場合は、 「デバイス制限」  機能をご利用ください。
※ブラウザのアプリケーションは禁止できますが、Webショートカットアプリケーションは禁止できません。「Webフィルター（オプションサービス/別料金）」をご利用ください。
　 おサイフケータイの利用を禁止する際は、「モバイルSuica」「楽天Edyアプリ」の禁止設定をご活用ください。
※ドキュメントを禁止した場合、ドキュメントをダウンロードした直後はそのまま表示される場合があります。「ブラウザ」＞「ダウンロード」の手順で禁止されます。
※KDDIにて動作確認したアプリ一覧となります。
※KYF42 以降の発売機種はOSが違いますので下部に記載していますのでご確認ください。

GRATINA 4G 　KYF31/KYF34 GRATINA KYF37 GRATINA KYF39

アプリケーション名 パッケージ名 制限アプリケーション アプリケーション 起動例 アプリケーション 起動例 アプリケーション 起動例

au ID 設定 com.kddi.android.auoneidsetting au ID 設定 ○ 「設定」>「au ID設定」 ○ 「設定」>「au ID設定」 ○ 「設定」>「au ID設定」

au Market com.kddi.market アップデート確認 ○
制限を行った場合、au Market経由でアップ
デートするアプリケーションのアップデート確
認も出来なくなります。

○
制限を行った場合、au Market経由でアップ
デートするアプリケーションのアップデート確
認も出来なくなります。

○
制限を行った場合、au Market経由でアップ
デートするアプリケーションのアップデート確
認も出来なくなります。

au Wi-Fi接続ツール com.kddi.android.au_wifi_connect_f au Wi-Fi接続ツール ○ 「ツール」>「au Wi-Fi接続ツール」 ○ 「アプリ・サービス」＞「au Wi-Fi接続ツール」 ○ 「アプリ・サービス」＞「au Wi-Fi接続ツール」

auシェアリンク com.kddi.android.ausharelink auシェアリンク ○ 「ツール」>「auシェアリンク」 ○ 「アプリ・サービス」＞「auシェアリンク」 - -

auナビウォーク com.navitime.local.naviwalk auナビウォーク ○ 「アプリ・サービス」>「auナビウォーク」 ○ 「アプリ・サービス」>「auナビウォーク」 ○ 「アプリ・サービス」>「auナビウォーク」

au災害対策 com.kddi.disasterapp au災害対策 ○ 「安心・安全」>「au 災害対策」 ○ 「安心・安全」>「au 災害対策」 ○ 「安心・安全」>「au 災害対策」

au助手席ナビ com.navitime.local.audrive au助手席ナビ ○ 「アプリ・サービス」>「au助手席ナビ」 ○ 「アプリ・サービス」>「au助手席ナビ」 ○ 「アプリ・サービス」>「au助手席ナビ」

Bluetooth共有 com.android.bluetooth
Bluetooth共有
※Bluetooth自体は禁止されません

○ 「プロフィール」>「送信」>「Bluetooth送信」 ○
「プロフィール」>「メニュー」>「Bluetooth送
信」

○
「プロフィール」>「メニュー」>「Bluetooth送
信」

Eメール com.kddi.android.email Eメール ○ ホームでメールキー短押し ○ ホームでメールキー短押し ○ 「電話・メール」>「Eメール」

Eメール設定 com.kddi.android.emailprov Eメール設定 ○ ホームでメールキー短押し(初期設定) ○ ホームでメールキー短押し(初期設定) ○ 「電話・メール」>「Eメール」

FeliCaLock jp.kyocera.felica FeliCaLock ○

「設定」>「無線・ネットワーク」>「NFC/おサイ
フケータイ設定」>「NFC/おサイフケータイ
ロック」
※「FeliCaLock」を禁止した場合、「FeliCa機
能」は禁止されません。ロック機能の禁止と
なります。
おサイフケータイを利用禁止する場合は「モ
バイルSuica」「楽天Edyアプリ」の禁止をご活
用ください。

○

「設定」>「無線・ネットワーク」>「おサイフケー
タイ設定」>「おサイフケータイロック」　＆
「おサイフケータイロック№変更」
※「FeliCaLock」を禁止しても、「FeliCa機能」
はロックされません。おサイフケータイを利
用禁止する場合は「モバイルSuica」「楽天
Edyアプリ」の禁止設定をご活用ください。

- -

GLOBAL PASSPORT ait.com.vn.main.plus.fp GLOBAL PASSPORT ○ 「ツール」>「GLOBAL PASSPORT」 - - - -

iWnn IME jp.co.omronsoft.iwnnime.ml iWnn IME ○
「設定」>「その他の設定」>「言語と入力」＞
「iWnn IME」

○
「設定」>「その他の設定」>「言語と入力」＞
「iWnn IME」

○
「設定」>「その他の設定」>「言語と入力」＞
「iWnn IME」

KcMushroom jp.kyocera.kcmushroom 定型文 ○ 文字入力中に「呼出」>「定型文」 ○ 文字入力中に「呼出」>「定型文」 ○ 文字入力中に「呼出」>「定型文」

LINE
（KYF31）（KYF34）　カメラなしではアプリ搭
載無し

jp.naver.line.android LINE ○ 「LINE」 ○ 「LINE」 ○ 「LINE」

LISMO com.kddi.android.imp LISMO ○ 「アプリ・サービス」>「LISMO」 ○ 「アプリ・サービス」>「LISMO」 - -

（KYF31）（KYF34）　LISMO Store
（KYF37）（KYF39）　Music Store

com.kddi.android.lams LISMO Store ○ 「アプリ・サービス」>「LISMOStore」 ○ 「アプリ・サービス」>「Music Store」 ○ 「アプリ・サービス」>「Music Store」

Live Wallpaper Picker com.android.wallpaper.livepicker ライブ壁紙 ○
「設定」>「壁紙・ディスプレイ」>「待受画面」>
「壁紙」>「アプリケーションを選択」>「ライブ
壁紙」

○
「設定」>「壁紙・ディスプレイ」>「壁紙」>「ライ
ブ壁紙」

○
「設定」>「よく利用する設定」>「壁紙」>「ライ
ブ壁紙」

mamorino Watchナビ com.kddi.android.auparentsapp mamorino Watchナビ ○
「ツール」>「みまもりサポート」>「mamorino
Watchナビ」

○ 「安心・安全」>「mamorino Watchナビ」 ○ 「安心・安全」>「mamorino Watchナビ」

mamorino/miraieナビ jp.kyocera.mamorinonavi mamorino/miraieナビ ○
「ツール」>「みまもりサポート」>
「mamorino/miraieナビ」

- - - -

OfficeSuite com.mobisystems.office OfficeSuite ○ 「ツール」>「OfficeSuite」 ○ 「カスタムメニュー」>「OfficeSuite」 ○ 「カスタムメニュー」>「OfficeSuite」

Pico TTS com.svox.pico テキスト読み上げの出力 ○
「設定」>「その他の設定」>「ユーザー補助」>
「テキスト読み上げの出力」

- - ○
「設定」>「その他の設定」>「ユーザー補助」>
「テキスト読み上げの出力」

SMS
+メッセージ

com.kddi.android.cmail SMS ○ ホームでメールキー長押し ○ ホームでメールキー長押し ○ ホームでメールキー長押し

TV jp.co.fsi.fs1seg TV ○ 「ツール」>「TV」 ○ 「ツール」>「TV」 - -

ウイルスバスター for au com.trendmicro.tmmssuite.oemkddi.jp ウイルスバスターfor au ○
「アプリ・サービス」>「ウイルスバスター fo
au」

○ 「安心・安全」>「ウイルスバスター fo au」 ○ 「安心・安全」>「ウイルスバスター fo au」

うたパス com.kddi.android.UtaPass うたパス ○ 「アプリ・サービス」>「うたパス」 ○ 「アプリ・サービス」>「うたパス」 - -

エコモード jp.kyocera.ecomode エコモード ○ 「ツール」>「エコモード」 ○ 「ツール」>「エコモード」 ○ 「ツール」>「エコモード」

カレンダー com.android.calendar カレンダー ○ 「ツール」>「カレンダー」 ○ 「ツール」>「時計/カレンダー」>「カレンダー」 ○ 「ツール」>「カレンダー」

システムUI com.android.systemui 通知 ○ 通知を開く ○ 通知を開く ○ 通知を開く

ソフトウェア更新／ソフトウェア管理 com.redbend.client ソフトウエア更新 ○
「設定」>「その他の設定」>「端末情報」>「ソフ
トウェア更新」

○
「設定」>「その他の設定」>「端末情報」>「ソフ
トウェア更新」

○
「設定」>「その他の設定」>「端末情報」>「ソフ
トウェア更新」

ダウンロード com.android.providers.downloads.ui ブラウザのダウンロード ○ 「ブラウザ」>「ダウンロード」 ○ 「ブラウザ」>「ダウンロード」 ○ 「ブラウザ」>「ダウンロード」

データお預かり com.kddi.android.mamoru データお預かり ○ 「安心・安全」>「データお預かり」 ○ 「安心・安全」>「データお預かり」 ○ 「安心・安全」>「データお預かり」

データフォルダ jp.kyocera.datafolder データフォルダ ○ ホームでカメラキー長押し ○ ホームでカメラキー長押し ○ ホームでカメラキー長押し

ドキュメント com.android.documentsui
ブラウザでダウンロードした
ドキュメント

○ 「ブラウザ」>「ダウンロード」 ○ 「ブラウザ」>「ダウンロード」 ○ 「ブラウザ」>「ダウンロード」

バーコードリーダー
QRコードリーダー

jp.kyocera.barcodereader バーコードリーダー ○ 「ツール」>「バーコードリーダー」 ○ 「ツール」>「バーコードリーダー」 ○ 「ツール」>「QRコードリーダー」

ブラウザ com.android.browser ブラウザ全般 ○ ホームでブラウザキー短押し ○ ホームでブラウザキー短押し ○ ホームでブラウザキー短押し

ブラウザ jp.kyocera.browser.menu
ブラウザアプリ
※ブラウザショートカットアプリは起動
可能例：モバオク など

○ ホームでブラウザキー短押し ○ ホームでブラウザキー短押し ○ ホームでブラウザキー短押し

ブラウザ jp.kyocera.vbookmark ブラウザのページ共有 ○ 「ブラウザ」>「ホームページ」>「ページ共有」 ○ 「ブラウザ」>「ホームページ」>「ページ共有」 ○ 「ブラウザ」>「ホームページ」>「ページ共有」

ペア機能 jp.kyocera.pairFunction ペア機能 ○ 通話キー短押し ○ 通話キー短押し ○ 通話キー短押し

メモ帳 jp.kyocera.memo メモ帳 ○ 「ツール」>「メモ帳」 ○ 「ツール」>「メモ帳」 ○ 「ツール」>「メモ帳」

モバイルSuica com.mobilesuica.msb.android モバイルSuica ○ 「アプリ・サービス」>「モバイルSuica」 ○ 「アプリ・サービス」>「モバイルSuica」 - -

（KYF31）（KYF34）　 リモートサポート
（KYF37）（KYF39） 　遠隔操作サポート

jp.co.optim.oru リモートサポート ○ 「安心・安全」>「リモートサポート」 ○ 「安心・安全」>「遠隔操作サポート」 ○ 「安心・安全」>「遠隔操作サポート」

安心アクセス for Android／安心アクセス
for 4G LTEケータイ

com.kddi.afp.safetyaccess
安心アクセス for Android
／安心アクセス for 4GLTEケータイ

○
「安心・安全」>「安心アクセス for 4G LTE
ケータイ」

○ 「安心・安全」>「あんしんフィルター for au」 ○ 「安心・安全」>「あんしんフィルター for au」

安心ナビ(探される) com.au.android.safetynavi.client 安心ナビ(探される) ○
「ツール」>「みまもりサポート」>「安心ナビ(探
される)」

○ 「安心・安全」>「安心ナビ(探される)」 ○ 「安心・安全」>「安心ナビ(探される)」

音声レコーダー jp.kyocera.kc_soundrecorder 音声レコーダー ○ 「ツール」>「音声レコーダー」 ○ 「ツール」>「音声レコーダー」 ○ 「ツール」>「音声レコーダー」

楽天Edyアプリ jp.edy.edyfpapp 楽天Edyアプリ ○ 「アプリ・サービス」>「楽天Edyアプリ」 ○ 「アプリ・サービス」>「楽天Edyアプリ」 - -

漢字チェック jp.kyocera.charactercheck 漢字チェック ○ 「ツール」>「漢字チェック」 ○ 「ツール」>「漢字チェック」 ○ 「ツール」>「漢字チェック」

簡易ライト jp.kyocera.mobilelight 簡易ライト ○ 「ツール」>「簡易ライト」 ○ 「ツール」>「簡易ライト」 ○ 「ツール」>「簡易ライト」



時計 com.android.deskclock 時計 ○ 「ツール」>「アラーム」 ○ 「ツール」>「時計/カレンダー」>「アラーム」 ○ 「ツール」>「アラーム」

証明書インストーラ com.android.certinstaller 認証情報ストレージのインストール ○
「設定」>「その他の設定」>「セキュリティ」>
「ストレージからインストール」

○
「設定」>「その他の設定」>「セキュリティ」>
「ストレージからインストール」

○
「設定」>「その他の設定」>「セキュリティ」>
「ストレージからインストール」

赤外線 com.kyocera.irda 赤外線 ○ 「ツール」>「赤外線」 ○ 「ツール」>「赤外線」 - -

設定 com.android.settings 設定 ○ 「設定」 ○ 「設定」 ○ 「設定」

（KYF31）（KYF34）　端末情報送信機能
（KYF37）（KYF39）　au通信品質レポート機
能

com.kddi.android.checker_android 端末情報送信機能 ○
「設定」>「無線・ネットワーク」>「端末情報送
信機能」

○
「設定」>「無線・ネットワーク」>「au通信品質
レポート機能」

○
「設定」>「無線・ネットワーク」>「au通信品質
レポート機能」

電卓
（KYF31）（KYF34） com.android.calculator2
（KYF37）（KYF39） com.kyocera.calculator2

電卓 ○ 「ツール」>「電卓」 ○ 「ホーム」>「電卓」 ○ 「ホーム」>「電卓」

電話 com.android.dialer 電話 ○ ホームで番号入力 ○ ホームで番号入力 ○ ホームで番号入力

電話 com.android.phone 通話設定 ○ 「電話・メール」>「通話設定」 ○ 「電話・メール」>「通話設定」 ○ 「電話・メール」>「通話設定」

電話 com.android.server.telecom 伝言メモ ○ ホームでクリアキー短押し ○
ホームでクリアキー短押し
※「電話・メール」>「通話音声メモ」も禁止さ
れます。

○
ホームでクリアキー短押し
※「電話・メール」>「通話音声メモ」も禁止さ
れます。

電話帳 com.android.contacts 電話帳 ○ ホームで電話帳キー短押し ○ ホームで電話帳キー短押し ○ ホームで電話帳キー短押し

オートアシスト jp.kyocera.autoassist オートアシスト - - ○ 「ツール」>「オールアシスト」 - -

PCメール com.android.email PCメール - - ○ 「電話・メール」>「PCメール」 ○ 「電話・メール」>「PCメール」

テレビ de 写真 jp.kyocera.TVConnect テレビ de 写真 - - ○ 「アプリ・サービス」>「テレビde写真」 ○ 「アプリ・サービス」>「テレビde写真」

音楽プレイヤー com.kddi.android.simpleplayer 音楽プレイヤー - - - - ○ -

ココセコム jp.co.secom.android.cocosecom ココセコム - - - - ○ 「ココセコム」

ココセコム申込用アプリ jp.co.secom.android.cococonnect ココセコム申込用アプリ - - - - ○ 専用お申込みアプリ

歩数計 jp.kyocera.pedometer 歩数計 - - ○ 「ツール」>「歩数計」 - -

通話音声メモ（一覧・再生） com.android.server.telecom 通話音声メモ - - ○
「電話・メール」>「通話音声メモ」
※「電話・メール」>「伝言メモ」も禁止されま
す。

○
「電話・メール」>「通話音声メモ」
※「電話・メール」>「伝言メモ」も禁止されま
す。

アプリケーション名 パッケージ名 制限アプリケーション アプリケーション 起動例
+メッセージ(SMS) com.kddi.android.cmail +メッセージ(SMS) ○ ホームでメールキー長押し

au Market com.kddi.market au Market ○
制限を行った場合、au Market経由でアップ
デートするアプリケーションのアップデート確
認も出来なくなります。

au PAY jp.auone.wallet au PAY ○ -
au Wi-Fi接続ツール com.kddi.android.au_wifi_connect_f au Wi-Fi接続ツール ○ 「ツール」>「au Wi-Fi接続ツール」
auｽﾏｰﾄﾊﾟｽ com.kddi.pass.launcher auｽﾏｰﾄﾊﾟｽ ○ -
auセルフケア com.kddi.selfcare.client auセルフケア ○ -
auナビウォーク com.navitime.local.naviwalk auナビウォーク ○ 「アプリ・サービス」>「auナビウォーク」
au助手席ナビ com.navitime.local.audrive au助手席ナビ ○ 「アプリ・サービス」>「au助手席ナビ」

au通信品質レポート機能 com.kddi.android.checker_android au通信品質レポート機能 ○
「設定」>「無線・ネットワーク」>「端末情報送
信機能」

Bluetooth com.android.bluetooth Bluetooth ○ 「Bluetooth送信」
Eメール com.kddi.android.email Eメール ○ ホームでメールキー短押し
HTMLビューア com.android.htmlviewer HTMLビューア ○ -
My au jp.kyocera.myau My au ○ -
OfficeSuite com.mobisystems.office.kyocera OfficeSuite ○ -
PCメール com.android.email PCメール ○ -
QRコードリーダー jp.kyocera.barcodereader QRコードリーダー ○ 「ツール」>「バーコードリーダー」
アクセス権限の管理 com.android.permissioncontroller アクセス権限の管理 ○ -
あんしんフィルター for au com.kddi.afp.safetyaccess あんしんフィルター for au ○ 「安心・安全」>「あんしんフィルター for au」

ウイルスバスター for au com.trendmicro.tmmssuite.oemkddi.jp ウイルスバスター for au ○
「アプリ・サービス」>「ウイルスバスター fo
au」

カメラ jp.kyocera.camera カメラ ○ -
カレンダー com.android.calendar カレンダー ○ 「ツール」>「カレンダー」
カレンダーの環境作成 com.kyocera.calendar.localaccount カレンダーの環境作成 ○ -
カレンダーの保存 com.android.providers.calendar カレンダーの保存 ○ -
キーチェーン com.android.keychain キーチェーン ○ -
ケータイ調査 jp.kyocera.corp.manager ケータイ調査 ○ -
コンパニオン デバイス マネージャ com.android.companiondevicemanager コンパニオン デバイス マネージャ ○ -
シェル com.android.shell シェル ○ -
システム トレース com.android.traceur システム トレース ○ -
システムUI com.android.systemui システムUI ○ 通知を開く
すぐ文字 jp.kyocera.sugumoji すぐ文字 ○ -
ストレージ マネージャ com.android.storagemanager ストレージ マネージャ ○ -
ストレージの設定 com.android.providers.settings ストレージの設定 ○ -
ソフトウェア更新 jp.kyocera.sysupdater ソフトウェア更新 ○ -
ダウンロード com.android.providers.downloads.ui ダウンロード ○ 「ブラウザ」>「ダウンロード」
ダウンロード マネージャー com.android.providers.downloads ダウンロード マネージャー ○ -
ダミー着信 jp.kyocera.fakeIncoming ダミー着信 ○ -
データお預かり com.kddi.android.mamoru データお預かり ○ 「安心・安全」>「データお預かり」
データフォルダ jp.kyocera.datafolder データフォルダ ○ ホームでカメラキー長押し
データ通信制限 jp.kyocera.restrictdata データ通信制限 ○ -
デフォルト印刷サービス com.android.bips デフォルト印刷サービス ○ -
ニュース jp.kyocera.news ニュース ○ -
パッケージ インストーラ com.android.packageinstaller パッケージ インストーラ ○ -
バッテリーケアモード jp.kyocera.batterycare バッテリーケアモード ○ -
ファイル com.android.documentsui ファイル ○ 「ブラウザ」>「ダウンロード」
ファイル jp.kyocera.documentsui ファイル ○ -
ブラウザ jp.kyocera.browser.menu ブラウザ ○ ホームでブラウザキー短押し
ブラウザ com.android.browser ブラウザ ○ ホームでブラウザキー短押し
プリセット壁紙 jp.kyocera.wallpaperpicker プリセット壁紙 ○ -
ブロックした電話番号用ストレージ com.android.providers.blockednumber ブロックした電話番号用ストレージ ○ -
ペア機能 jp.kyocera.pairFunction ペア機能 ○ 通話キー短押し
ベーシックスクリーンセーバー com.android.dreams.basic ベーシックスクリーンセーバー ○ -
メディア ストレージ com.android.providers.media メディア ストレージ ○ -
メモ帳 jp.kyocera.memo メモ帳 ○ 「ツール」>「メモ帳」
メモ帳ストレージ jp.kyocera.providers.memo メモ帳ストレージ ○ -
ワイヤレス緊急アラート com.android.cellbroadcastreceiver ワイヤレス緊急アラート ○ -

安心ナビ(探される) com.au.android.safetynavi.client 安心ナビ(探される) ○
「ツール」>「みまもりサポート」>「安心ナビ(探
される)」

印刷スプーラ com.android.printspooler 印刷スプーラ ○ -
遠隔操作サポート jp.co.optim.oru 遠隔操作サポート ○ 「安心・安全」>「リモートサポート」
音声レコーダー jp.kyocera.kc_soundrecorder 音声レコーダー ○ 「ツール」>「音声レコーダー」
外部ストレージ com.android.externalstorage 外部ストレージ ○ -
漢字チェック jp.kyocera.charactercheck 漢字チェック ○ 「ツール」>「漢字チェック」
仕事用の設定 com.android.managedprovisioning 仕事用の設定 ○ -
時計 com.android.deskclock 時計 ○ 「ツール」>「アラーム」
自動マナー jp.kyocera.lifesettings 自動マナー ○ -
初期設定ウィザード jp.kyocera.oemsetupwizard 初期設定ウィザード ○ -

証明書インストーラ com.android.certinstaller 証明書インストーラ ○
「設定」>「その他の設定」>「セキュリティ」>
「ストレージからインストール」

乗換・地図 jp.kyocera.transfer 乗換・地図 ○ -
設定 jp.kyocera.customizekey 設定 ○ -
設定 jp.kyocera.settings.nfp 設定 ○ -
待受画面 jp.kyocera.afphome 待受画面 ○ -
単語リスト com.android.providers.userdictionary 単語リスト ○ -
通話管理 com.android.server.telecom 通話管理 ○ ホームでクリアキー短押し
通話設定 jp.kyocera.kcPhoneSettings 通話設定 ○ -
天気アプリ jp.kyocera.weather 天気アプリ ○ -
電卓 com.kyocera.calculator2 電卓 ○ -
電話 com.android.dialer 電話 ○ ホームで番号入力
電話 com.kyocera.kcTelecommService 電話 ○ -
電話サービス com.android.phone 電話サービス ○ 「電話・メール」>「通話設定」
電話とSMS用ストレージ com.android.providers.telephony 電話とSMS用ストレージ ○ -
電話帳 com.android.contacts 電話帳 ○ ホームで電話帳キー短押し
電話帳ストレージ com.android.providers.contacts 電話帳ストレージ ○ -
電話帳の環境作成 com.android.contacts.localaccount 電話帳の環境作成 ○ -
標準設定 com.android.settings 標準設定 ○ 「設定」
迷惑ﾒｯｾｰｼﾞ・電話ﾌﾞﾛｯｸ com.tobila.tobilaphone.mobile.android.au 迷惑ﾒｯｾｰｼﾞ・電話ﾌﾞﾛｯｸ ○ -
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